POWERCURE

Poprodejni servis
Zadost o opravu

Adresa pro odeslani Vasi zadosti

Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH
Blirgerbuschweg 20

51381 Leverkusen - Germany

Tel. +49 2171 36 30 20

Fax. +49 02171 36 30 229

Email info@euro-koeln.de

Web www.euro-koeln.de
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K OPRAVE VASEHO POWERCURE DISPENSERU

Vyplnte pfilozeny formular a zaslete e-mailem nebo faxem do
1 servisniho centra. Povinné polozky pro vyplnéni:

= Vase adresa
= Vas e-mail
= Vase telefonni ¢islo

Formular zaslete servisni spolecnosti:

Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH

Blirgerbuschweg 20
51381 Leverkusen - Germany
Email info@euro-koeln.de

Web www.euro-koeln.de
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Servisni centrum Vam poskytne prepravni listek a pokyny pro
prepravu/prevzeti produktu.

Do krabice pfidejte kopii Vasi Zadosti o opravu, prepravni listek a
domluvte si s prepravcem termin vyzvednuti.

Dispenser bude zaslan do servisniho centra (doba zavisi na vzdalenosti).

Oprava trva 5 pracovnich dni.

Dispenser se vraci k Vam (doba zavisi na vzdalenosti).


https://www.sika.com/powercure
mailto:info@euro-koeln.de
http://www.euro-koeln.de/?mc_phishing_protection_id=28396-bjd8vd4na38rudtubu20
mailto:info@euro-koeln.de
http://www.euro-koeln.de/?mc_phishing_protection_id=28396-bjd8vd4na38rudtubu20

pOWE RCURE BUILDING TRUST \

Poprodejni servis
Zadost o opravu

KONTAKTNI UDAJE DORUCOVACI ADRESA
CONTACT DETAILS DELIVERY ADDRESS
Nézev firmy / Jméno: Nazev firmy / Jméno:

Company / Name: Company / Name:

Adresa /Address: Adresa / Address:

PSC / Mésto PSC / Mésto

2IP / City: ZIP / City:

Stat / Country: Stat / Country:

Tel.: Tel.:

Email: Email:

Kontaktni osoba Sika (pokud je zndma) /

Contact person from Sika (if known)

INFORMACE O PRODUKTU (PRODUCT INFORMATION)

Produkt / Product: PowerCure Dispenser Vyrobni &islo/ Serial No:

Prosime, uvedte popis poruchy /Divod pro opravu:

Please provide detailed description of Defect/Reason for Service:

POPRODEJNI SERVIS JE PROVADEN / AFTERSALES SERVICE IS PROVIDED BY:
Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH, Biirgerbuschweg 20 / 51381 Leverkusen / Germany

Tel. +49 2171/ 363020 / Fax +49 02171/ 3630229, Email info@euro-koeln.de, www.euro-koeln.de
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POWE RCURE BUILDING TRUST

Poprodejni servis
Zadost o opravu

SERVISNi PODMINKY

Zaruéujeme kupujicimu, Ze originalni produkt PowerCure 400 / 600 Dispenser je bez vad a poruch. Ve
vyjimecnych pfipadech Sika zajisti opravu nebo vyménu Dispenseru PowerCure 400 / 600, po ptezkouseni
spolec€nosti Sika nebo jejim poprodejnim partnerem, pokud se objevi porucha v dobé do 1 roku od nakupu.
Kopii dokladu o nakupu pfiloZte k vracenému produktu. V pfipadé, Zze doklad o ndkupu nedolozite, je pro ureni
zarucni doby pouZito datum vyroby.

Tato zaruka se nevztahuje na skody, jejichZ plivod spolec¢nost Sika vyhodnoti jako opravy provedené kymkoli
jinym neZ autorizovanym personalem spolecnosti Sika, dale na skody zplisobené nespravnym pouzivanim,
Upravami, zneuzitim, béZnym opotiebenim (napft. pisty s pojistkou, horni kryt, ochrana rukou, bajonetova
objimka, krouzek), nedostatecnou udrzbou, nadmérnym pouZzivanim (napft. trvalé, bez preruseni) nebo
nehodou. Baterie PowerCure je spotrebni soucasti, ktera podléha opotrebeni, snizuje kapacitu pfi skladovani a
pouZzivani a je proto vyloucena ze zaruky.

O Vérim, Ze porucha na mém PowerCure Dispenseru je v ramci zaruky v kontextu vyse uvedenych podminek

(zaskrtnéte policko, pokud véfite, Ze Vase zadost o zarucni opravu je legitimni)

V pfipadé zjisténi poskozeni, na ktery se zaruka nevztahuje, souhlasim s tim, aby byl m(j davkova¢ PowerCure
opraven bez dalSich konzultaci az do vyse naklad(i 250 EUR. Opravérenské prace nad vyse uvedenou Castku
budou nabidnuty a provedeny pouze po vzdjemné dohodé.

V ptipadé, Ze neni provedena Zadna oprava, budeme fakturovat 89 EUR za provedeni servisni prohlidky.

Poufziti informaci

Sika AG a / nebo jeji pfidruzené spole¢nosti, pobocky a dcefiné spole¢nosti (dale jen ,Sika“) mohou informace obsaZzené ve va§em servisnim pozadavku pouzit
kdekoli na svété, a to Ustné nebo pisemné, za i¢elem umoznéni nasledného servisu, monitorovani vykonu Dispenseru PowerCure a sité poprodejnich servisnich
center. V pfipadé potieby bude spole¢nost Sika tyto informace pouzivat na celém svété ve vsech svych pobockéch, pobockach a dcefinych spole¢nostech. V
nékterych zemich mohou byt normy pro ochranu udajl odli$né od standard( ochrany Gdajl ve vasi domovské zemi. Vase informace viak budou kdykoliv
chranény v souladu s podminkami téchto zdsad ochrany osobnich udaju.

Prohlaseni

Informace obsaZené ve vasem servisnim poZzadavku budou pfeddny pfes internet. Internet je oteviené pfistupny viem, proto nemuze byt nikdy zaruéena
bezpetnost takovych prostfedki pfenosu. Sika neni v souladu s povinnymi zakonnymi ustanovenimi zodpovédnd za zadné Gjmy, ztraty nebo $kody, které vam
nebo tieti osobé vzniknou v dusledku jakékoli chyby, zpozdéni nebo selhani prenosu informaci pfes internet.

Zaslanim pozadavku na sluzbu na servisniho partnera PowerCure nebo kliknutim na tladitko ,Souhlasim” a odeslanim Zadosti souhlasite s podminkami vyse
uvedenych Zasad ochrany osobnich (dajd a se zpracovanim informaci, které jste uvedli v aplikaci v souladu s Prohlasenim o ochrané osobnich udaja.

Souhlasim s podminkami sluzby a uznavam, Ze tato sluzba je poskytovana treti stranou jménem spolecnosti
Sika.

Datum/Podpis:

POPRODEJNI SERVIS JE PROVADEN / AFTERSALES SERVICE IS PROVIDED BY:
Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH, Biirgerbuschweg 20 / 51381 Leverkusen / Germany

Tel. +49 2171/ 363020 / Fax +49 02171/ 3630229, Email info@euro-koeln.de, www.euro-koeln.de
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